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Siirtyminen digitaaliseen viranomaisviestintaan
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Suomi.fi-tunnistautuminen ja —viestit

* Vuosien 2025 ja 2026 aikana Suomessa siirrytaan ensisijaisesti digitaaliseen
viranomaisviestintaan

* Vipu-palvelu ja Vipu-mobiili kayttavat vahvaan tunnistautumiseen Digi- ja
vaestotietoviraston Suomi.fi-tunnistautumista

e Suomi.fi-viestit palvelun kautta voit saada viesteja asiointipalveluista seka
saada paatostietoja tai muita dokumentteja.

» Kayttaminen on helppoa joko puhelinsovelluksella (iOS/Android) tai
selainversiolla

e Uudesta viestista tulee ilmoitus sahkopostiin ja push-ilmoitus Suomi.fi-
puhelinsovelluksesta
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Suomi.fi-tunnistautuminen ja —viestit

e Kevaan 2025 aikana tunnistautumisen yhteydessa tulee kehote ottaa
Suomi.fi-viestit kayttoon
* Koskee noin 2,8 miljoonaa henkil6a
* Kehote naytetaan joka kerta tunnistautumisen yhteydessa

* Palvelun kayttoonottamiseksi annetaan sahkopostiosoite ja hyvaksytaan
viestien toimittaminen sahkdisesti

* Vuodesta 2026 alkaen Suomi.fi-viestit postilaatikko luodaan kaikille, jotka
tunnistautuvat johonkin palveluun kayttaen Suomi.fi-tunnistautumista

e Paperiposti on edelleen vaihtoehto, mutta sen voi asettaa vain maaraajaksi

* Kehotetta ei nayteta, jos on jo ottanut Suomi.fi-viestit kayttoon aiemmin



Suomi.fi-tunnistautuminen ja —viestit

* HyoOtyja
e Sujuvampaa ajasta ja paikasta riippumatonta tiedonvaihtoa
 Tietoturvallinen tapa vastaanottaa tietoa

* Maataloustukiin liittyvat Suomi.fi-viestit
* Kevaan 2025 aikana otetaan vaiheittain kayttoon
e Uutiskirjeissa kevaalla kerrotaan tarkemmin kayttoonotosta ja sen etenemisesta

» Kehote koskee vain sita kayttajaa, joka tunnistautuu Vipu-palveluun tai
Vipu-mobiiliin

* Muutos koskee kaikkea viranomaisviestintaa ja tulee kayttoon vaiheittain



1. Asiointipalvelu

Henkilo aloittaa
tunnistautumisen viranomaisen
sahkoiseen asiointipalveluun

2. Tunnistus

Henkil valitsee tunnistus-
valineen, esim. pankkitunnukset
tai mobillivarmenteen.

E Tunnistus

et tunnrstbutumasss pabesluun
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Valitse tunnistustapa

3. Sahkoiset viestit

E Tunnistus
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Haluatko ottaa Suomi.fi-
viestit kdyttoon?
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Olet tunMiStIUTUMISLD VIrNOMaHESEn
verkkopatveluun, mutta sinulla ei ole vield
Suomi.fi-viestit kaytossa.

0ta Swomi f-veestit kiyttoodd, nun en
viranomaiset voivat Lihettad sinulle
esimerkiksi paatdksid ja laskuja nopeasti ja
turvallisesti sihkbiseen postilastikkoon
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4. Tunnistus

Tunnistautuminen
viimeistelldan kertomalla
palveluun valitettavat tiedot.

E Tunnistus

Olet tunnistautumassa pabaclun

Tunnistautumisen yhteydessd sinusta

valitetadn seuraawat bedot:
Henkilotunnus:
01011T0-999R

Sulounimi:

Testaaja

Etunimet:

Teppo Matias

Tuennistautumeseen @rvitlaval
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henkildtietod on haethu

5. Asiointipalvelu

Henkilo sirtyy viranomaisen
sahkdiseen aswointipalveluun
vahvasti tunnistautuneena.

(__:" Vaihda asicintiroolia

m-’ Kirjaudu ulos

Etusivu

Omat tiedot




Lahetettyjen viestien maara Lahetettyjen viestien maara lahettdjan perusteella
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Ensisijaisesti digitaaliset viranomaisviestit
— Henkiloasiakkaiden tukimalli
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Ohjeet (Suomi.fi)

Viranomaisten omat ohjeet
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